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Samanta je 27-ro¢na Brazil¢anka, ktora sa zamilovala
do Slovenska. Po prestahovani sa do Bratislavy mala problém
s pracou - nevedela jazyk a ani jej anglictina nebola najlepsia.
Zdanliva nevyhoda ju priviedla k Petre, pre ktort ako nanny
pracovala takmer Styri roky.

Petra je fotografka, ktord ma tri psy, dve roboty, dve kobyly
aTRI deti. O tom, Ze bude mat nanny na pomoc s detmi
vedela skor ako bola tehotna, lebo neplanovala prestat
pracovat. Samanta naucila jej Johanku a Dorotku skvele
po Spanielsky a biznis ndpad bol na svete.

Text: Andrea Coddington / Foto:Petra Ficova

Samanta: Vela slovenskych rodin chce, aby ich deti
hovorili viac ako jednym jazykom. S opatrovatelkou sa
deti ucia jazyk a ani o tom nevedia. Nepracujeme len
so zahraniénymi opatrovatelkami, mame aj slovenske,
ale vo velmi malom mnozstve. Obvykle mame spa-
nielinu/ angli¢tinu/ francazstinu/ nemdcinu/ Einstinu.
Nasou Glohou v agentire je byt sprostredkovatelom
medzi opatrovatel’kami a rodinami. Studujeme vietky
prijaté Zivotopisy, pozyvame na pohovor tie najlepsie
profesionalky, kontrolujeme ich minulost, odporicania,
registre trestov a dokonca aj socialne siete. Potom ich
zaskolime a ukazeme ich profily rodinam, o ktorych si
myslime, Ze by to bol skvely fit.

Petra: Mgj zivot momentalne vystihuje asi najlepsie
fakt, ze som prave pri Soférovani rozmyslala, ako by sa
dalo dosiahnut, aby som vébec nemusela spat’..lebo vte-
dy by mi to asi viac-menej Easovo vychadzalo, stihat’
véetko, ¢o som si naplanovala. Okrem toho vietkého,
samozrejme, stale fotim. Mam rada pocit, Ze som nieco
vytvorila... TOTO je moje dielo, m&j rukopis, nieco, ¢o
tu po mne zostane a budem si to mdct’pozriet’aj o 30
rokov.

Petra: Podl'a mna kazdy urobi vo svojom Zivote Gstupky
pre deti. Minimalne teda kazda matka. To uz nie je ,len
si vybehnem nieco kapit, len si vybehnem zacvicit™...
no moja mila, mas doma cloviecika, za ktorého si zod-
povedna, Ty uz si dovybiehala! Prvé mesiace si vzdy
najtazSie, lebo kazdé babo je iné, dokonca aj ked’
pochadzaji od rovnakych tvorcov a.k.a. rodicov - viem
porovnat, kedze mam tri - Cize najvacsie Gstupky sG asi
Casové, kym si to celé sadne, proste sa stale ponahlas
domov. Postupne ale, ako deti rasti a Ty vies, ze s
v dobrych rukach aj ked’ nie si doma, kvoli detom uz
Gstupky robit’nemusim.
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Petra: Ja to mam v hlave nastavené tak, ze chcem,
aby na mna boli moje deti hrd¢, a to aj za pracu, ktord
robim a Ze verim, Ze jeden Elovek dietatl ani pri naj-
vaciej snahe nemédze dat’tolko, o viac dobrych ludi.
Iné zazitky majd deti s mamou Ci otcom, iné s bab-
kou a dedkom, iné s krstnou mamou, iné v skolke ci
s opatrovatelkou. To vietko dieta formuje, takze podla
mna, ked’ spoloénikov do Zivota nasich deti vyberame
zodpovedne a poriadne, méze ich to len posunit’vpred.

Petra: Tri malé deti nezaujima, &i si jedla alebo spala...
takZe priberat’ nemam kedy. Cely Zivot vsak cviéim
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vo fitku a prave po prvom pérode som zaala cviéit’
s trénerkou, ¢o mi Gplne vyhovuje, takze sa snazim
chodit’ pravidelne. No a o zvysok méjho JA sa starajd
odbornici v salonoch ENVY. Pracovat’'mozem len vda-
ka tomu, ze (okrem svojej chuti do prace teda) mam
fantastické posily k detom. Od zaciatku mi pomahaja
rodicia a 4 roky to bola nasa Gzasna Samanta.

Vzdy som chcela opatrovatelku zo zahranicia, pre jazyk.
Obdivujem ludi, ktori sa vedia na pockanie prepinat’
z jedného do druhého jazyka, pripadne treticho...
a tento benefit som chcela dopriat’svojim detom. Deti
v malom veku to najma nepocithji ako uéenie ako ho
pozname my, len nasavajd informacie ako malé Spongie
a zrazu - komunikujd.

Samanta: Zda sa, ze som bola dobrou reklamnou kam-
pafou na to, ¢o robime teraz a ani som o tom neve-
dela, lebo Petrine deti zbozAujem. Niektori jej priatelia
prejavili zaujem a niekolkym sme nanny aj nasli. Asi
rok sme agentdru riesili teoreticky (covid nam to tiez
neulahéil), robili si systém, radili sa s odbornikmi, co
a ako by sme mali nastavit'a realne fungujeme priblizne
od jari tohto roku. Stali sme sa s Petrou spoloénicky
a za jej detmi chodim vo volhom Case.

Petra: Kaidy klient je Specificky a hlada nieco iné,
takZe si v prvom rade vypoéujeme jeho poziadavky, aby
sme vedeli, €o hlada. Niekto chce pani na full time len
k detom, niekto chce, aby aj upratovala, niekto potre-
buje, aby mala vodicak a varila, niekto chce zdravotni
sestru a niekto chalana, ktory sa s detmi dvakrat do
tyzdna poriadne vyblazni. My medzitym inzerujeme
a naberame ludi, ktori uz si na Slovensku. Prekvapilo
ma, ako vela cudzincov Zije uz len v Bratislave. Samanta
robi prvé online pohovory, adepti a adeptky posielajd
Zivotopisy, a ked’sa nam pacia a najmd majG skdsenosti
s pracou s detimi, pozyvame si ich do kancelarie na
osobny pohovor.

Samanta: Tam vyplnia dotaznik, preukazu sa doklad-

mi, musia priniest’ vypis z registra trestov a poskytnat’
nam referenciu z byvalej prace, ktorl vidy overujeme.
Natocime si kratku videovizitku, ktord vieme prezen-
tovat’ klientom. Zorganizujeme dalsie kolo interview,
tentokrat uz medzi klientom a nanny. Potom si rodina
otestuje nanny v skisobnej dobe a obe strany si pove-
dia, & chel pokracovat. Ak by cokolvek nesedelo,
hladame dalej.

Petra: Najviac opatrovateliek mame z krajin Blizke-
ho vychodu, najma o sa tyka Studentiek pediatrie
a farmacie, ale musim povedat, ze v podstate kazdy
tyzden mame v kancelarii mix z celého sveta. Juzna
Amerika je tieZ Casta, Britania, Irsko, Nigéria, Ghana,

Ukrajina, Filipiny ...

Petra: Samozrejme, poskytujeme aj zmluvnd zaruku, ze
pokial' by sa prvé tri mesiace Cokolvek stalo, agentira
to bude riesit’a bezodplatne najde pre rodinu adekvat-
nu nahradu. Casto sa stretavam s reakciami [udi, ¢i
sa nebojim niekoho odporudit, ze ide o deti, ¢o ak sa
nieco stane... keby sme takto pristupovali ku vietkému,
neurobil by nikto ni¢ a zostali by sme v dobe kamen-
nej. Ved’ ¢o ak murar zle postavi stenu a dom spadne?
Co ak chirurgovi zomrie pacient na stole? Co ak...? Ja
to beriem tak, Ze agentira je prave ta autorita, kam
ked’ niekto pride, necha si overit’ ID, register trestov,
referencie, je to pre mna zaruka, Ze nema zIé amysly.
V opaénom pripade by sa s nimi nasa cudzinecka policia
velmi ,nepérala“

Samanta: Odporicame len také opatrovatelky a opat-
rovatelov, ktoré by sme si samy pustili domov. Zvy3ok je
uz samozrejme na rodine, som si ista, ze kazda matka si
prvé dni a tyzdne novi opatrovatelku vsima

a kontroluje, a keby sa jej Eokolvek nepozdavalo, mdze
nam to dat’okamzite vediet’a budeme to riesit. Okrem
jazyka pre deti je pre klientov zaujimavé aj zacho-
vanie sikromia...zahranicna opatrovatelka nerozumie
a nevynasa informacie zvnGtra rodiny.
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